	Приложение 1
к Регламенту предоставления услуги «Предоставление доступа               справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных»
на территории городского округа ЗАТО Северск Томской области





КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

Муниципальное бюджетное учреждение «Центральная городская библиотека» (МБУ ЦГБ)

	Наименование

	Данные

	Контактные телефоны
	(3823) 52 61 10 – директор
(3823) 52 83 94 – информационно-библиографический отдел

	Официальный адрес сайта в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	http://lib.seversk.ru

	Официальный адрес электронной почты

	admin@lib.seversk.ru

	Адрес 
	636019, Томская область, ЗАТО Северск, г.Северск, ул.Курчатова, д.16

	График работы
	Понедельник-четверг – 11:00-20:00;
пятница, воскресенье – 13:00-20:00;
суббота – выходной день;
последний день месяца – санитарный день



Муниципальное бюджетное учреждение «Центральная детская библиотека» 
(МБУ ЦДБ):

	Наименование

	Данные

	Контактные телефоны
	(3823) 52 15 31 – директор
(3823) 52 90 80 – информационно-библиографический отдел

	Официальный адрес сайта в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	http://detlib.tomsk.ru

	Официальный адрес электронной почты

	cdb@seversk.tomsknet.ru

	Адрес местонахождения
	636019, Томская область, ЗАТО Северск, г.Северск, ул.40 лет Октября, д.15

	График работы
	Понедельник-пятница – 9:00-18:00;
воскресенье – 10:00-18:00;
суббота – выходной день;
последняя пятница месяца – санитарный день





	Приложение 2
к Регламенту предоставления услуги «Предоставление доступа              к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных»                      на территории городского округа ЗАТО Северск Томской области




БЛОК-СХЕМА

предоставления услуги «Предоставление доступа к справочно-
поисковому аппарату библиотек, базам данных» на территории городского округа
ЗАТО Северск Томской области


Заявитель обращается устно, с запросом лично, направляет
его почтовым отправлением или электронной почтой




Регистрация запроса о предоставлении библиографической информации в день поступления запроса




Исполнение запроса о предоставлении библиографической информации (в 10-дневный срок)





Направление уведомления об отказе в предоставлении услуги (в 10-дневный срок)

Предоставление заявителю информационной справки 
(в 10-дневный срок)
Предоставление заявителю информации на запрос


Предоставление заявителю информации на запрос
Предоставление заявителю информации на запрос
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Т.А.Кускова
77 51 23
